Importa que lo sepas

Inclusion financiera

En Uruguay se promueve por ley el uso de medios de pago electrénicos

Ley N° 19.210 de 29/04/2014 - Inclusién Financiera.

Laley en

Programa Lenguaje Ciudadano

tu Ienguaje Una forma facil y practica de comprender las leyes.

¢Sabias que...

por ley se promueve el uso de medios de pago electrénicos,
como ser tarjetas de débito, tarjetas de crédito, instrumentos
de dinero electronico y transferencias electrénicas de fondos?

Estos medios se usan para pagos a través de cajeros automati-
cos, por Internet, por teléfonos celulares u otras vias.

El pago realizado a través de estos medios cancela la obligacion.

En caso de transferencias electréonicas de fondos, la cancela-
cion de la obligacion se produce cuando se acredita el monto
en la cuenta de destino.

¢{Qué es dinero electrénico segun la Ley?

El dinero electronico es una forma de representar el dinero en
efectivo, por ejemplo, mediante tarjetas prepagas, billeteras
electronicas o instrumentos similares.

Es aceptado como medio de pago, convertible en dinero en
efectivo, no genera intereses y su valor se almacena en medios
electrénicos, como ser:

e el chip de una tarjeta,
e en un teléfono celular,
® en una computadora.

¢Quiénes pueden emitir dinero electrénico?

Ademas de las instituciones de intermediacion financiera (ejem-
plo: bancos publicos y privados), podran emitir dinero electréni-
co las instituciones emisoras de dinero electronico autorizadas
por el Banco Central del Uruguay.

¢Qué establece sobre la actividad de las instituciones
emisoras de dinero electrénico?

No podran realizar operaciones de intermediacion financiera,
captar depésitos ni otorgar créditos.
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Su actividad esta regulada por la propia Ley, su reglamentacién
y por las normas del Banco Central del Uruguay. Se establecen
sanciones para casos de incumplimiento.

¢Qué pagos se regulan por esta Ley?

* Remuneraciones de trabajadores dependientes.

e Honorarios de profesionales.

e Prestaciones de servicios fuera de la relacion de dependencia.

e Pasividades (jubilaciones, pensiones y retiros).

¢ Beneficios Sociales (asignaciones familiares, subsidios , etc.).

e Prestaciones de alimentacion.

e Operaciones y negocios juridicos por los importes que
determina.

e Pagos a proveedores del Estado.

Se determinan los medios de pago admitidos, montos mini-
mos de operaciones, plazos para su aplicacion y sanciones en
caso de incumplimiento.

¢Qué establece la Ley para el pago de salarios?

Los trabajadores dependientes, sin perjuicio de la modalidad
de pago en efectivo, podran cobrar sus salarios y otros montos
que tengan derecho a percibir a través de:

e acreditacidén en cuenta en instituciones de intermediacién
financiera,
e instrumentos de dinero electrénico.

La forma de pago sera acordada entre trabajador y empleador
al comienzo de la relacién laboral y se mantendra por 1 afo; si
al afho no se acuerda una nueva modalidad de pago, se prorroga
por 1 afio mas.

Si se acuerda el pago mediante acreditacion en cuenta o en
instrumento de dinero electrénico:

e el trabajador tiene derecho a elegir libremente la institucion
en la cual cobrara sus retribuciones y su eleccion estara
vigente por un afio; mientras el trabajador no opte por una,
el empleador puede elegir por él;
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e no implica que el trabajador acepte la liquidacion;
* no exime al empleador de la obligacién de emitir el recibo de
sueldo correspondiente.

Y para el pago de las prestaciones de alimentaciéon?

La Ley establece que, cuando no son suministradas en especie,
solo se podran pagar mediante instrumentos de dinero electro-
nico que aseguren el destino de dicha prestacion.

El beneficiario tendra derecho a solicitar un instrumento adicio-
nal a nombre de las personas determinadas en la ley (padres,
hijos, etc.).

¢Coémo se regula el pago de honorarios a profesionales y
otros trabajadores no dependientes?

El pago de honorarios a profesionales fuera de la relacion de
dependencia podra realizarse:

e en efectivo hasta el monto maximo establecido en la ley;

e mediante medios de pago electronicos;

e por acreditacion en cuenta en instituciones de intermedia-
cién financiera;

e en instrumentos de dinero electronico.

Ese sistema de pago podra extenderse a otros trabajadores no
dependientes.

¢Qué dispone para el pago de jubilaciones, pensiones y
retiros?

Las jubilaciones, pensiones y retiros se podran cobrar:

e en efectivo,
e eninstituciones de intermediacion financiera (ej: bancos), o
e eninstrumentos de dinero electronico.

La institucion para el cobro podra ser elegida libremente por el
interesado, debiendo comunicarse la decision a la institucién de
la que percibe la prestacion.

Pasado un afio de la eleccion, el beneficiario podra cambiar de
institucion u optar por otro medio de cobro.

¢Qué establece para el pago de beneficios sociales?

El pago de beneficios sociales, asignaciones familiares, com-
plementos salariales, indemnizaciones temporarias, rentas por
incapacidades permanentes y subsidios de cualquier tipo, reali-
zado por cualquier instituto de seguridad social o compafia de
seguros, podra ser:

e en efectivo,
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e acreditacidén en cuenta en instituciones de intermediacién
financiera (ej: bancos), o
e eninstrumento de dinero electronico.

En el caso de los trabajadores, el pago se realizara en la institu-
cion en que percibe su remuneracion; los demas beneficiarios
podran elegir libremente la institucién en la que cobraran.

La decision debe comunicarse a la institucion de la que perci-
ben la prestacién.

Pasado un afio de la eleccion, el beneficiario podra cambiar de
institucién u optar por otro medio de cobro.

¢Qué establece sobre la inembargabilidad de las sumas
acreditadas?

A los montos acreditados por remuneraciones, pasividades y
beneficios sociales se les aplica el régimen de inembargabilidad
establecido por la legislacion, durante el plazo de 180 dias corri-
dos desde la fecha de la respectiva acreditacion.

Ademas se establece como medida de proteccion del pago de
remuneraciones, pasividades, beneficios sociales, etc., que la
insolvencia de una institucién emisora de dinero electrénico
o su inhabilitacion para funcionar, en ningun caso impedira el
pago, al titular del instrumento de dinero electrénico, de las su-
mas que tengan acreditadas.

¢Como se regula la prestacion de los servicios por parte
de las instituciones de intermediacién financiera y de las
instituciones que emiten dinero electrénico?

e La informacién sobre las ofertas de productos y servicios
de las instituciones, para el pago de honorarios, pasivida-
des, etc., debera ser clara, legible y de buena fe.

e Deberan brindar los servicios a todos los trabajadores, pa-
sivos y beneficiarios que lo soliciten sin discriminacion y
gratuitamente.

e Deberan brindar los servicios a quienes cobren prestacio-
nes alimenticias dispuestas u homologadas judicialmente y
soliciten su acreditacion en instituciones de intermediacion
financiera o en instrumento de dinero electronico.

e |Los beneficios y promociones que otorguen deben estar
disponibles a todos los trabajadores, pasivos y beneficia-
rios por igual.

e Las cuentas en instituciones de intermediacién finan-
cieray los instrumentos de dinero electrénico en los que
se acrediten los pagos a los trabajadores, pasivos y benefi-
ciarios deberan cumplir las siguientes condiciones basicas:

— No tendran costo, ni exigencia de saldos minimos.

— Permitiran la extraccion de los fondos en cualquier mo-
mento, incluso de la totalidad del dinero en un solo mo-
vimiento mensual, sin costo ni preaviso.
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— En el caso de cuentas, tendran asociada una tarjeta de
débito, que permitira a su titular retirar efectivo y realizar
pagos electrénicos en comercios.

— Las cuentas y los instrumentos de dinero electronico
permitiran transferencias a través de distintos medios
(terminales de autoconsulta, celulares, paginas web).

— Permitiran las consultas de saldo y como minimo 5 ex-
tracciones por mes gratis y 8 transferencias a la mis-
ma institucién u a otra nacional.

El Poder Ejecutivo puede modificar esas cantidades
y establecer montos maximos para las transferencias
gratuitas.

— Garantizaran una red con varios puntos de extraccion
en todo el territorio nacional.

— Las tarjetas de débito, los instrumentos de dinero elec-
trénico u otros medios necesarios para utilizar los servi-
cios, no tendran costo para el titular.

Las condiciones basicas establecidas rigen para las institucio-
nes locales.

Las condiciones para la extraccién de fondos y transferencias
no son aplicables a los instrumentos emitidos para el pago de
prestaciones de alimentacion.

¢Qué establece para empresas de reducida dimension
econdémica?

Se establece un servicio de cuentas simplificadas que las ins-
tituciones de intermediacién financiera tienen la obligacién de
ofrecer a comerciantes incluidos en los regimenes de Mono-
tributo y microempresas, con las condiciones basicas de las
cuentas de pago de némina.

¢Qué son los créditos de némina?

Los trabajadores y pasivos que cobren su remuneracion o pa-
sividad en una institucién de intermediacion financiera o insti-
tucion emisora de dinero electrénico, podran solicitar el otor-
gamiento de un Crédito de Némina, y autorizar al empleador,
al instituto de seguridad social o compafia de seguros, a des-
contar de su salario o pasividad el importe para el pago de las
cuotas respectivas.

Para que la autorizacion de descuento sea valida, el crédito de
noémina, debe cumplir una serie de requisitos en cuanto a la mo-
neda en que se otorga, el valor de la cuota y la tasa de interés
implicita en el préstamo.

Se denomina Crédito con Retencion de Haberes cuando la re-
tencion tiene origen en el otorgamiento de un crédito en efectivo
o en el financiamiento de la venta de productos o servicios.
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¢ Qué dispone la Ley para los demas pagos que regula?
Restriccion al uso de efectivo para ciertos pagos

El pago y entrega de dinero en toda operacion o negocio juri-
dico, cualesquiera sean las partes contratantes, podra realizar-
se en efectivo hasta el monto que establece la ley (1.000.000
unidades indexadas); el saldo debera abonarse por medios de
pago distintos al efectivo.

La restriccion rige ademas para las sociedades comerciales por
los ingresos o egresos por aportes de capital, adelantos de fon-
dos, reintegros de capital, pago de utilidades, entre otros.

El Poder Ejecutivo podra restringir el uso de efectivo en ciertas
actividades comerciales por razones de seguridad y con el fin
de tutelar la integridad fisica de los trabajadores y usuarios; con
el mismo fin podra habilitar, cuando lo soliciten, a que los esta-
blecimientos que enajenan bienes o prestan servicios restrinjan
la aceptacion de efectivo.

Pagos del Estado a sus proveedores

Los pagos que realice el Estado a los proveedores de bienes o
servicios podran hacerse, a opcion del proveedor, en efectivo
hasta el monto maximo que establece la ley o mediante acredi-
tacion en cuenta en instituciones de intermediacion financiera.

¢{Qué beneficios se obtienen cuando se paga con tarjetas
de débito, instrumentos de dinero electronico o similares?

Reduccién del IVA.- Se reduce en un 2% la tasa de IVA (Im-
puesto al Valor Agregado) a los consumidores finales que
compren bienes o paguen servicios mediante tarjetas de dé-
bito o dinero electrénico. El Poder Ejecutivo podra fijar reduc-
ciones adicionales de IVA para operaciones que no superen
las 4.000 UL.

Para las adquisiciones de bienes y servicios efectuadas por em-
presas de reducida dimension econdémica, el Poder Ejecutivo
podra reducir la tasa del IVA en dos puntos porcentuales.

Cuando se utilicen tarjetas de débito Uruguay Social, tarjetas
de débito, instrumentos de dinero electrénico o instrumentos
o0 medios de pago de naturaleza semejante para el cobro de
Asignaciones Familiares o similares, emitidas con financiacion
del Estado, la reduccién del IVA podra ser total.

El Area Defensa del Consumidor controlara la correcta aplica-
cién de las rebajas de IVA, estando facultado a realizar inspec-
ciones y solicitar la informacion necesaria a los emisores, pro-
veedores o comercios; el incumplimiento podra ser sancionado
por la Direccién General de Comercio.
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